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1 Inloggen

1.1 Eerste keer inloggen

Open uw mail en klik op de link naar de website.

Bedenk een wachtwoord en vul dit twee keer in. Klik vervolgens op ‘verstuur’.

Eisen voor een nieuw wachtwoord
¢ Minimaal 8 karakters

e Minimaal één getal

e Minimaal één letter

e Minimaal één hoofdletter
e Minimaal één leesteken

Activeer uw account

Vul het wachtwoord in voor gebruiker “PRO-Lung .
Wachtwoord

Wachtwoord nogmaals

U komt nu terecht bij het inlogscherm. Vul uw gebruikersnaam in zoals weergegeven in de
mail. Als wachtwoord kunt u het door u eerder gecreéerde wachtwoord gebruiken.
Klik vervolgens op ‘Login’ om door te gaan.

LET OP! Uw gebruikersnaam en wachtwoord heeft u elke keer nodig als u
inlogt. Bewaar dit dus goed op een veilige plaats.
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Vervolgens komt u terecht bij het volgende scherm (zie hieronder). Voor de BijKanker
omgeving wordt gebruik gemaakt van een twee-factor authenticatie. Dit is een beveiligde
manier van inloggen, die bestaat uit 2 stappen. Eerst moet u inloggen met uw gebruikersnaam
en wachtwoord. Vervolgens wordt u gevraagd om nog een cijfercode in te voeren.

U kunt ervoor kiezen om deze code op uw mailadres te ontvangen of door het gebruik van een
authenticatie app: ‘Google Authenticator’ of ‘Microsoft Authenticator’. U kunt deze apps
downloaden via de App Store (voor Apple apparaten) of via de Google Play Store (voor
Android apparaten).

Klik op iOS’ (voor Apple apparaten) of ‘Android’ (apparaten van een ander merk) voor meer
informatie over het installeren en instellen van de apps. U kunt zelf kiezen welke van de twee
apps (Google of Microsoft) uw voorkeur heetft.

fiel

Google Authenticator 0 Android O 10s

Microsoft Authenticator 0 Android / O 10s /

Kies voor ‘E-mail’ of ‘Authenticator app’ om de code te ontvangen. Klik op ‘Opslaan’. De code
zal voortaan altijd op deze manier verzonden worden. U hoeft de methode voor de twee factor
verificatie dus maar €én keer te kiezen.

Open uw mail of de authenticatie app. Hier zult u een zes-cijferige code vinden. Vul de code in
en klik op ‘Valideer’. U komt vervolgens terecht op startscherm.

fiel

(4]
@]
D

Wat kanker met je G
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1.2 Inloggen

Open de website via: hitps://www.bijkankeradmin.profielstudie.nl/.
Vul uw gebruikersnaam en wachtwoord in en klik op ‘login’.

B —

Vul vervolgens de twee factor authenticatie code in. Deze zes cijfers zijn te vinden op de door
u gekozen methode: via de mail of via een authenticatie app. Klik op ‘Valideer'.

fiel
Wat kanker met je doet
Vul a.u.b. uw Twee Factor code in

Vervolgens komt u op het beginscherm van de website.

1.3 Wachtwoord vergeten

Als u uw wachtwoord vergeten bent of wilt veranderen, kunt u een nieuw wachtwoord
instellen. Klik hiervoor op ‘wachtwoord vergeten’.

Vul uw gebruikersnaam en wachtwoord in om in te loggen.
Login

Cebruikersnaam

Wachtwoord

Wachtwoord vergeten  «————
U ontvangt nu een email met een link. Klik op deze link om uw nieuwe wachtwoord aan te

maken. Vul het door u bedachte wachtwoord twee keer in en klik vervolgens op ‘verstuur’. U
kunt nu weer inloggen met uw gebruikersnaam en het door u verzonnen wachtwoord.
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2 Patient aanmelden

Klik bovenin op ‘ziekenhuizen’.

profiel Pl Bjkane; Codertats O B Patienten W e m ane @

Klik vervolgens op de naam van uw ziekenhuis. Vervolgens klikt u op de knop ‘patiént
toevoegen’.

profiel s Bjkae: Cotrats
Naam ETZ
Studie BijKanker
Nummer 10

ORGANIZATIONS.FORM.INTERVENTION reactief

Straatnaam + huisnummer Elisabethlaan1
Postcode + plaats 5030 AA Tilburg
Land Nederland

Patiénten

( Patiént toevoegen

Vul de gegevens in. De invulvelden met een sterretje zijn verplicht om in te vullen. Klik op
‘toevoegen’. Het systeem genereert automatisch een gebruikersnaam voor de patiént. De
patiént ontvangt automatisch een uitnodigingsmail voor de studie inclusief activatielink.

profiel s Bjkae: Cotumats

ETZ v
Behandeling v
r@ Nothing selected v

Nothing selected v

= N
Toevoegen Annuleren
e

De patiént is nu toegevoegd aan het overzicht met pati€nten onder de knop ‘patiénten’.
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3 Patientgegevens wijzigen

Klik bovenin op ‘patiénten’.

profie]?mﬁ/aBr]/(anl'zr,Cor{Jdaﬁz tud , ljsten W 2 tes & Get

Klik op de naam van de patiént waarvoor u de gegevens wilt wijzigen.
Klik in de groene balk op ‘wijzigen’.

[
L
»
L

Be

profiel Paflis Bjkae; Cotmiatn  2cxconie B Patien

Home » Patiénten » Patiént

Patiént

Berichten  Alerts  Vragenlijster Wijzigen

Wijzig de gegevens en klik op ‘opslaan’.

profiel s Bjkmtz Cotat O e e e e

E-mail pro-lung@iknl.nl

Nothing selected

Type behandeling Nothing selected

.
‘ Opslaan l Annuleren |

LET OP! U kunt op deze manier ook de behandeling van een patiént wijzigen of de
patiént op inactief zetten. De patiént ontvangt dan geen reminders meer voor het

invullen van de vragenlijst.
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4 Rapporten inzien
4.1 Klachten

Klik bovenin op de knop ‘patiénten’.

fiel Prfiles BjKante; Corerdatn O = 2 @ 2

Klik op de naam van de patiént waarvan u de resultaten wilt inzien. Scroll naar beneden.
Klik op ‘rapport’.

0.0, Wing4; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecka) Chrome/95.0 463869 Safari/537.36

Datum w

In het rapport ziet u eerst een overzicht van klachten waarvoor een alert is uitgegaan, met
daaronder de scoregrafieken. Ook is er bij elke klacht extra informatie te vinden.

Een rood bolletje met een uitroepteken betekent dat er voor de laatst ingevulde vragenlijst een
alert-melding is uitgegaan voor de klacht.

Een rood bolletje (zonder uitroepteken) betekent dat er in het verleden een alert-melding is
uitgegaan voor de klacht.

Een blauw bolletie betekent dat er geen alert-melding is uitgegaan.

Braken
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Door op “Toon enkel met alerts’ te klikken worden alleen de klachten getoond die boven de
drempelwaarde zijn gekomen en waar een alert voor is uitgegaan.

f‘ie.IWaf.bl"kfmU—M Ziekenhuizen Studies B Patignten ]

J B Vragenlijsten B8 Cesprekken M Alerts @ Templates & Gebruikers Test~
‘
Toon alles ( Toon enkel metalerts ) Toon details Download PDF
<
S ——™
rapport
Mevwr. geboorte
[
o Braken
“ Fijn of druk op de borst
@) Slo=d bij ontlasting of donkere kleur van ontlasting
Het wordt sterk aangsracen om binns + LIL contact met de zorgverlenar op te nemen.
Gaowicht

U kunt ook op de knop ‘toon details’ klikken. Hierbij krijgt u meer in detail te zien wat de patiént
heeft geantwoord op de vragen bij de desbetreffende klacht. Zie een voorbeeld hieronder.

Zwelling inarm of been

M Ernst Belemmering Frequentie

U kunt vervolgens het rapport ook als PDF downloaden. Na het downloaden kunt u de PDF
openen. Om de PDF op te slaan drukt u op uw rechtermuisknop en vervolgens op ‘opslaan
als’.

fTE]Waf bl"léﬂ!" "du‘bd Ziekenhuizen Studies B Patiénten B W Cesprel AL BT ates & GCebruikers Test v
Toon enkel met alerts Download PDF
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4.2  Terugkoppelen van feedback

Het wordt aanbevolen om de rapporten die u in kunt zien, te gebruiken in een gesprek met de
patiént. Er zijn enkele redenen waarom aanbevolen wordt om dit te doen.

1. De inzet van PROMSs in de spreekkamer zorgt voor een gerichter consult.

Door vooraf de rapporten te bekijken, kunt u beter inschatten hoe het de patiént tussentijds is
vergaan. U kunt het consult gerichter starten, en met name focussen op de klachten die
opvallen en aandacht behoeven. Ook is het voor de patiént niet meer noodzakelijk terug te
denken aan de klachten die hij of zij heeft ervaren en is de kans op het missen van
bijwerkingen lager.

2. De inzet van PROMSs draagt bij aan betrokkenheid van de patiént en gezamenlijke
besluitvorming.

Door samen het rapport te bespreken wordt de patiént bewust van zijn of haar klachten, wat
helpt bij het vormgeven van “ gezamenlijke besluitvorming”. Bij het onderbouwen van een
keuze voor een bepaalde interventie, kunt u het rapport goed als ondersteuning gebruiken. Dit
geeft inzicht voor de patiént in keuzes die gemaakt worden. Door het rapport te bespreken
blijft de patiént gemotiveerd om deze informatie aan te blijven leveren voor gebruik in de
spreekkamer.

3. De inzet van PROMSs verhoogt de communicatie tussen zorgverlener en patiént.

Door het rapport te gebruiken is het doel van het gesprek sneller duidelijk. Bepaalde zaken
kunnen niet meer onbesproken blijven. Denk aan een sombere stemming die een patiént niet
in het gesprek durft aan te geven, maar wel op de vragenlijst. Ook kan het rapport gebruikt
worden voor verwachtingsmanagement door bijvoorbeeld te laten zien dat de klachten af lijken
te nemen na verloop van tijd.
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5 Alerts inzien

Klik bovenin op ‘Alerts’.

:

proﬁe] Frofiles Bt/Km/ermm : B
Vervolgens ziet u een overzicht van patiénten waarvoor een alert is uitgegaan.

Alerts

+ Onderwerp s Lidnummer * Naam

« Bericht gemaakt

13-01-2022 10:22:37 BijKanker alert Q%b Naam )

30002

13-01-2022 09:34:54 BijKanker alert

17-12-2021 0213:52 BijKanker alert 9556

Om meer details in te zien, klikt u op de patiént.

U kunt de alerts inzien door naar het rapport van een patiént te gaan (zie H4) of op de ‘Toon
enkel met alert’ knop te klikken bij de desbetreffende patiént.

Ziekenhuizen Studies B Patiénten ‘B Vragenlijsten W8 Cesprekken M Alerts @ Templates & Gebruikers Test~

profielwet ke wet u doet

e ——
Download PDF

Toon alle . | Toon enkel metalerts | Toon details
—————
rapport
Meawr. .':I'i.'|.".JL‘- tedaturt

Onderstaande b
o Braken

o Fijn of druk op de borst

0 Bload bij ontlasting of donkere kleur van ontlasting

ien om binnen 24 uur contact met de zorgverlensr op te nemen.

Het wordt sterk aangerads

Gewicht
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Wilt u een snel enkel zien waar alerts voor uit zijn gegaan? Klik dan op de alert melding.

Pr‘of'l e.l P,ﬁ[s Bq% Cmm Ziekenhuizen Studies Patienten Vragenlijsten Gesprekken Alerts Templates Gebruikers -
Alerts
|

- Bericht gemaakt W s Lidnummer $ Naam

13-01-202210:22:37 BijKanker alert 9556

13-01-2022 09:34:54 BijKanker alert 30002

6 Contact met een patiént
6.1 E-mail versturen

Er zijn twee manieren om een e-mail te versturen: naar meerdere patiénten tegelijk of naar
een individuele patiént. Beide zullen worden verstuurd met het e-mailadres:
noreply@profielstudie.nl. Patiénten kunnen hier niet direct op antwoorden.

6.2  E-mail versturen naar individuele patiént

Met behulp van deze optie kunt u alleen een mail sturen naar één patiént tegelijk.

Klik op ‘patiénten’ in het menu. Klik vervolgens op de naam van een patiént waarnaar u een
mail wil sturen.

Klik in de groene balk op ‘E-mails, interne memo’s en alerts’.
profielwet ke wet u doet Pekennuizen Sncks B Raemen  \esenmien iGemrkien 4 AR 8 Tempmies & Cobnuen T
Patiént Test Naam ()
Berichten  E-Mails, Interne Memo's En Alerts ~ Vragenlijsten ~ Wijzigen

Persoonlijk Account

Aanhef Lidnummer 123003
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Klik vervolgens op ‘nieuw bericht’ om de e-mail op te stellen.

ppof-i el wat banker wet . doct Zikenhuizen Studies B Patienten W Vragenljsten W8 Gesprekken M Alerts B Templates & Csbrulkers Test~
E-mails, interne memo's en Berichten  E-Mails, Interne Memo's En Alerts ~ Vragenlijsten  Wijzigen Nieuw bericht '
alerts
Van ~ Bericht gemaakt ¢ Type ¢ Onderwerp Bijlagen
& e 2

Zorg ervoor dat ‘type’ op ‘ E-mail’ staat. Schrijf uw bericht en klik op ‘verstuur’.

Profie]mwmuw Ziekenhuizen Studies B Patienten B \Vragenljsten BB Gesprekken M Alerts @ Templates & Gebruikers Test -
Nieuw bericht Test Naam ()

Berichten  E-Mails, Interne Memo's En Alerts ~ Vragenlijsten  Wijzigen

en Bestand kiezen | Ceen bestand gekozen

nnuleren |

6.3 E-mail versturen naar meerdere patiénten

Klik bovenin op ‘patiénten’.

profie]?mﬁlqu&ntorCmtadaﬁz -, ljsten W8 P tes & Get .

Selecteer de patiénten naar wie u een mail wilt sturen. Dit doet u door op het vierkantje voor
de naam te klikken. U kunt ook alle patiénten tegelijk selecteren door op ‘alles selecteren’ te
drukken.

PTOfiE] Pmi&s‘{wcmm B L] L] 'y " 2

Patiénten

Filter =  Ziekenhuis ~ 48 Importeren

-4
.4
"4
-4
=
&
=
=

© Mat geselecteerde ~
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Daarna klikt u op ‘met geselecteerde’ en dan op ‘verstuur e-mail’.
profiel Pufle Bjkae: Cotrtetn Kennuiz: B " " adens BT s

Patienten

Fitwer ~ Ziekenhuis ~

% Patient % Naam # E-mail # Inactief
181 r-3
] =
955 =
=
] =
=
O & R =
A5 & rg

2+ F enten k . -
Vervolgens kunt u een e-mail opstellen.

p'r‘of'i e] PM‘& By% 6mterdzdz Ziekenhuizen Studies B Patiénten ‘B Vragenlijsten B8 Cesprekken M Alerts B Templates & Gebruikers PRO-Lung ¥

E-mail opstellen

Templates

Onderwerp —|

HTML editor HTML code Platte tekst Het bericht wordt met HTML opmaak verstuurd
Bericht *
[CRE ] G- | e Mm@ E Q| Beocode
B I S L k== E 9| St - | Opmaak ~ P

U kunt ook bijlages toevoegen aan de e-mail (bijv. informatiefolders). En u kunt een tijdstip
instellen dat de mail verzonden wordt. Druk op ‘verstuur’ om de e-mail te verzenden.

profiel fiotls Bjker Cotetel  zaarnuzen sucies 8 patarien Wiragenisten @ Gesoretan & M

Bijlagen

1ge 1| Bestand kiezen en be | g

ige /| Bestand k\ezen|

Bestand kiezen | en b

Geavanceerde instellingen

plannen(26-07-2021 11:55:05 o|
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